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제목 의료용 마약류 투약내역 확인 상담 및 기술지원 관련 안내

1. 관련 근거

  가. 마약관리과-3545(2024.6.13.)

  나. 마약관리과-5788(2024.9.24.) 

2. 위 호와 관련하여 '마약류 투약내역 확인 불편사항 신고센터' 운영 종료에 따라 홈페이지 

등을 통한 시스템 오류 신고 접수는 더이상 받지 않으나, 처방 소프트웨어 정보연계 기능 

개발 상담 및 기술 지원 등은 2025년에도 계속 제공되므로, 도움이 필요하신 경우 아래 

상담 전화로 문의해 주시기 바랍니다.

  * (상담전화) 1670-6721

3. 아울러, 귀 협회는 동 사항과 함께 마약류취급의료업자가 처방전을 발급하기 전에 투약

내역을 자동으로 확인하여 미확인 사례가 발생하지 않도록 처방 소프트웨어의 투약내역 

조회 기능 개선 여부를 재차 확인할 것을 회원분들께 널리 알려주시기 바랍니다.  끝.
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